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Miasto atrakcyjne — miastem konkurencyjnym

Miasto zwyciezylo. Ale wielu z nas, na podstawie wtasnego doswiadczenia, wie,
ze czasami miejskie drogi prowadzq do piekta. Miasto moze odnie$¢ sukces,

ale zbyt czesto jego mieszkancy wydajq sie przegrani.

Edward Glaeser*

WOSTATNIM CZASIE WIDOCZNE JEST DUZE ZAINTERESOWANIE TEMATYKA
zwigzana z miastami. Zwraca sie uwage na dwa powody wzrostu
tej popularnosci. Z jednej strony miasta sa tzw. motorem napedzaja-
cym gospodarke, to centra wiedzy wyposazone w zrédla innowacyjno-
Sci i wzrostu. To miasta staja sie odzwierciedleniem poziomu rozwoju
swoich krajow. Jednak z drugiej strony w tych samych miastach wy-
stepuja problemy demograficzne i ekologiczne, bezrobocie oraz wyklu-
czenie niektorych grup spolecznych (Karta lipska, 2007, s. 2). Miasta
r6znia sie od siebie pod wieloma wzgledami. Dlatego zagrozenia, choc
o charakterze generalnym, w ré6znym stopniu beda dotyczyly poszcze-
gblnych miast.

Europa jest jednym z najbardziej zurbanizowanych kontynentow,
zatem to miasta odgrywaja kluczowa role w zyciu jej mieszkancow.
Biorac pod uwage cele postawione w strategii ,Europa 20207, nalezy
zwroci¢ uwage na fakt, iz to rowniez owe miasta beda podstawa dla ich
osiagniecia (Strategia na rzecz, 2010, s. 5 - 7). Jak juz wczesniej wspo-
mniano, miasta odzwierciedlaja poziom rozwoju panstwa, to one od-
grywaja istotna role w rozwoju biznesu, koncentrujac na swoim obsza-
rze bardzo zréznicowana dzialalno$¢ gospodarcza. Szczegolna uwage
na potencjal miast zwracaja inwestorzy.

Celem niniejszego opracowania jest pokazanie, ze je$li miasta beda
inwestowaly w rozwdj swojego potencjalu, a takze w ksztaltowanie po-
zytywnego wizerunku, mogg sta¢ sie atrakcyjne dla inwestorow. Efek-
tem wskazanego dzialania moze by¢ wzrost konkurencyjnoéci na wielu

1, The city has triumphed. But as many of us know from personal experience, some-
times city roads are paved to hell. The city may win, but too often its citizens seem
to lose.” — ttumaczenie wlasne. Motto z: Triumph of the City: How Our Greatest In-
vention Makes Us Richer, Smarter, Greener, Healthier, and Happier, New York 2011.
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poziomach, a co za tym idzie — lokowanie przedsiebiorstw na obsza-
rze tychze miast. Nalezy zatem odpowiedzie¢ na pytania: dlaczego,
ijak, europejskie miasta inwestujg w swoja atrakcyjno$¢ oraz co o tej
atrakcyjnoéci stanowi? Jednym z probleméw podjetych w niniejszym
artykule bedzie takze nakreslenie przeszkod, ktére moga pojawic sie
na drodze budowania konkurencyjnosci danego miasta.

Miasto

ROZPOCZYNAJAC ROZWAZANIA NA TEMAT WYZWAN stojacych przed wspolcze-
snymi miastami, warto po$wieci¢ chwile na zastanowienie sie nad tym,
czym miasta sa. Do dzisiaj nie powstala jedna, sp6jna definicja miasta.
W zaleznosci od rodzaju dyscypliny tre$¢ definicji bedzie prezentowala
sie odmiennie. Miasto jest czym$ innym z punktu widzenia architek-
ta, ekonomisty, polityka, socjologa czy laika nie zajmujacego sie mia-
stami od strony naukowej. Rownie trudno odnalez¢ zharmonizowana
definicje obszaru funkcjonalnego miasta.

Miasta mozna definiowaé przez pryzmat jednostki administracyj-
nej badz skupiska ludzi na okre§lonym obszarze (Komisja Europej-
ska, DG Polityki Regionalnej, 2011, s. 1). Podkresla sie rozréznienie
na miasta i miasteczka w odniesieniu do liczby ludnosci je zamiesz-
kujacej. Polski ustawodawca uznal miasto za ,jednostke osadnicza
o przewadze zwartej zabudowy i funkcjach nierolniczych posiadajaca
prawa miejskie badz status miasta nadany w trybie okreslonym od-
rebnymi przepisami” (Ustawa z dn. 29 sierpnia 2003 o urzedowych
nazwach miejscowosci 1 obiektow fizjograficznych, art. 2 pkt 3).
Warto zwrdécic sie w strone definicji zaproponowanej przez Komisje
Europejska, opracowanej przy wspolpracy z OECD (Organisation for
Economic Co-operation and Development). W jej sktad wchodza trzy
istotne elementy:

»,— Mmiasto sktada sie z co najmniej jednej gminy (lokalnej jednostki
administracyjnej 2 szczebla — LAU22;

— co najmniej polowa mieszkancoOw miasta zamieszkuje centrum
miasta;

— centrum miasta liczy co najmniej 50 000 mieszkancow. Sklada
sie ono z klastrow o duzej gestoéci, ztozonych z sasiadujacych komo-

2LAU - Local Administrative Units, dodatkowy podzial jednostek terytorialnych
zwigzany z klasyfikacja NUTS — Nomenclature of Territorial Units for Statistics (Klasy-
fikacja Jednostek Terytorialnych do Celow Statystycznych). Wyrdzniono dwa poziomy:
LAU 1 — powiaty oraz LAU 2 — gminy. Jednostki odpowiadajace poziomowi NUTS 5
to LAU 2.
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rek siatki o powierzchni 1 km?i gestoSci zaludnienia co najmniej 1 500
mieszkancoéw na kmz2 oraz z wypelnionymi lukami” (Komisja Europej-
ska, 2011, s. 95).

Komisja Europejska i OECD w oparciu o stworzona przez siebie
definicje miasta na podstawie modeli dojazdéw do pracy zapropono-
wala nastepujace okreélenie obszaru funkcjonalnego, wskazujac, po-
dobnie jak powyzej, na trzy kluczowe elementy:

-— jezeli 15% pracujacych mieszka w jednym mieécie i pracu-
je w drugim, to oznacza to, ze miasta traktuje sie lacznie, jako jedno
miejsce docelowe;

— ustala sie wszystkie gminy, w ktérych co najmniej 15% zatrud-
nionych mieszkancoéw pracuje w danym mieScie;

— gminy otoczone przez jeden obszar funkcjonalny sa wlaczane,
natomiast nie uwzglednia sie gmin nieprzylegajacych do obszaru”
(Komisja Europejska, DG Polityki Regionalnej, 2011, s. 95).

Autorzy raportu Miasta przysztosci. Wyzwania, wizje, perspek-
tywy podkreslaja takze, iz miejski obszar funkcjonalny moze odpo-
wiadaé sieci powigzanych $ci$le miast (charakter monocentryczny)
lub moze by¢ aglomeracja bez dominujacego centrum (charakter poli-
centryczny), przy czym charakter taki moze ulega¢ zmianom (Komisja
Europejska, DG Polityki Regionalnej, 2011, s. 2). Zwazajgc na wspol-
czesne trendy, miasta aspirujgce do miana tzw. miast przyszlosci,
chcac sie rozwija¢, musza bra¢ pod uwage wychodzenie poza swoje
granice administracyjne. Obszary funkcjonalne znajdujace sie poza
ich granicami administracyjnymi posiadaja wieksza liczbe mieszkan-
cow, dlatego ich rola jest istotna. Na obszary te uwage zwraca takze
UE, podkreslajac, iz trzeba odejs¢é od myslenia ,,od granicy do grani-
cy”, 1 proponujac kategorie w katalogu smart — obszar funkcjonalny
jako ten obejmujacy miasto oraz gminy satelickie, ktore sa wzajemnie
powiazane wspolnymi interesami oraz celami (Przysztosé miast, 2008,
s. 35). Aby prowadzi¢ sp6jna polityke wzgledem obszaréw funkcjonal-
nych, niewatpliwie nalezy systematycznie badaé zjawiska zachodzace
w tych obszarach. Takie monitorowanie pozwala dostosowa¢ dzialania
do specyfiki konkretnych obszarow.

Wracajac do miasta i jego definiowania, pamieta¢ nalezy o tym,
Ze miasto to nie tylko definicja i elementy, ktore sie na nig skladaja.
To takze pewien styl zycia, r6zniacy sie od stylu zycia na wsi. Orga-
nizm, ktéry oferuje swoim mieszkancom oraz turystom czy inwesto-
rom dostep do przestrzeni publicznej. To miasta umozliwiaja szer-
szy dostep do kultury, nauki czy sfery biznesu, to one chca zapewnié¢
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nam jak najwiecej mozliwoSci wyboru oraz poczucie bezpieczenstwa,
to one, tak jak czlowiek, staja sie ,inteligentne”, a moze raczej w wa-
runkach konkurencji sa skazane na bycie ,inteligentnymi”. Niestety
nie wszystkie miasta dysponuja $rodkami, dzieki ktéorym mozna wdra-
zac inteligentne technologie.

MIASTO ATRAKCYJNE

GLOBALIZACJA PRZYNIOSEA, A W ZASADZIE WCIAZ PRZYNOSI, WIELE ZMIAN. Zmia-
ny nastepowaly zawsze, jednak to, co jest charakterystyczne dla ich
wspolczesnego przebiegu, to tempo, w jakim nastepuja. Tempo to sta-
nowczo zwiekszylo sie, o czym pisze Zygmunt Bauman w swojej ksiaz-
ce 44 listy ze Swiata pltynnej nowoczesnosci. Wraz z postepujaca glo-
balizacja, a dalej takze glokalizacja3, rowniez przed miastami stanely
nowe szanse, ale i wyzwania (Komisja Europejska, 2014, s. 3 - 4).

Iwona Sagan z Uniwersytetu Gdanskiego zauwaza, iz w ostatnich
latach sposoby zarzadzania miastami ulegly przeobrazeniom. Za przy-
czyny takiego stanu rzeczy uznala globalizacje, dominujaca doktryne
neoliberalizmu gospodarczego, spolecznego oraz politycznego, na-
tomiast w krajach Europy Srodkowej réwniez upadek komunizmu,
a co za tym wszystkim idzie — zmieniajgca sie role panstwa oraz spo-
s6b pojmowania systemu wartosci (Sagan, 20009, s. 73).

Globalizacje jako czynnik wplywajacy na sytuacje miast podkresla
takze Anna Rutkowska-Gurak. Zaznacza ona, Ze nowa sytuacja zmie-
nia warunki funkcjonowania podmiotéw gospodarczych. Akcentuje,
iz nowe warunki rozwoju z jednej strony otwieraja nowe mozliwosci,
z drugiej natomiast ograniczaja, przykladem moze by¢ tu wzrastajaca
presja konkurencyjnosci, ktorej podlegaja takze miasta (Rutkowska-
-Gurak, 2011, s. 111). Atrakcyjno$¢ miast jako produktow lokalizacyj-
nych wynika z faktu nagromadzenia na ich obszarze duzego potencja-

3Termin globalizacja jest powszechnie znany i jego definiowanie w wiekszoS$ci przy-
padkow nie stwarza trudnoéci. Nieco probleméw przysparza jednak termin glokaliza-
cja, ktory, cho¢ funkcjonuje juz od dluzszego czasu, jeszcze na stale nie zakorzenit sie
w ludzkiej swiadomosci. Glokalizacja nazywana jest rewersem globalizacji, efektem
napie¢ miedzy tym, co lokalne, a tym, co globalne. Za prekursora pojecia glokalizacji
uznaje sie Rolanda Robertsona, ktory zaproponowatl, by terminem tym nazywac zarow-
no zjawiska zachodzace w lokalnych spolecznosciach oraz kulturach, ktére odbywaja
sie w warunkach globalizacji, jak i to, w jaki sposo6b dane spoteczno$ci przyczyniaja sie
do globalizacji. Warto jednak zwroci¢ uwage na fakt, ze nie tylko spolecznosci lokalne
maja swoj wklad w globalizacje, ale i sama globalizacja staje sie szansa dla owych spo-
lecznosci, by, korzystajac z tego, co mozna nazwa¢ dobrodziejstwem globalizacji, mogty
rozwija¢ wlasng kulture na arenie globalne;j.
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hu kapitalu ludzkiego, kapital ten jest wyksztalcony, gdyz na terenie
miast znajduja sie osrodki akademickie. Jest to czynnik istotny dla du-
zych firm, ktore widza w takim mieScie wykwalifikowang kadre, sta-
nowigcg dobre zaplecze pracownikéw. Jednak, mimo ze miasta dys-
ponuja potencjalem ludzkim zaré6wno w charakterze intelektualnym,
fizycznym oraz spolecznym, walka w $wiecie, gdzie kazdy konkuruje
z kazdym o wszystko, jest duzym wyzwaniem. Nalezy podkre§li¢ fakt,
iz raz uzyskana przewaga nie ma charakteru stalego i trzeba podejmo-
wac stosowne kroki, by w tym przypadku miasto wciaz byto atrakeyj-
ne dla mieszkancow, turystow czy inwestoréw krajowych i zagranicz-
nych. Od roku 1990 do 2011 pierwsza trojka najbardziej atrakcyjnych
miast Europy dla lokalizacji biznesu nie ulegla zmianie. Pierwsze
miejsce zajmuje Londyn, drugie Paryz, trzecie natomiast Frankfurt
(CEuropean Cities, 2011, s. 6). Warszawa, jedyne polskie miasto ujete
w rankingu 36 panstw, znalazla sie na 21 pozycji atrakcyjnosSci (awan-
sujac jednocze$nie z zajmowanego w 2010 r. miejsca 24), wyprzedza-
jac m.in. Budapeszt, Kopenhage, Rzym, Helsinki, Wieden czy Moskwe
(European Cities, 2011, s. 6).

Odwolujac sie do statystyk oraz literatury, zauwazy¢ mozna,
iz najsilniej narazone na wyzwania konkurencyjnosci sa najwiek-
sze miasta. W kontekécie rozwoju miast kluczowa role odgrywa zja-
wisko tzw. metropolizacji. Dla rozwoju gospodarki aktualnie istotne
sa o$rodki metropolitalne, gdyz to one stanowia siedziby wielkich
korporacji, skupiajac na swoim obszarze kadre kierownicza, tworza
odpowiednia atmosfere dla rozwoju biznesu i sg plaszczyzna, na ktorej
lacza sie relacje o roznym charakterze — technologiczne, spoleczne
czy gospodarcze. Duze o$rodki miejskie to rowniez zaglebia kultury
promujace pewne wzorce i wartoSci. Miasta sa takze miejscami chet-
nie odwiedzanymi przez turystow z calego $wiata. Zatem to one musza
podejmowa¢ kroki majace na celu budowanie swojej konkurencyjno-
$ci.

W latach 2008 - 2009 do najistotniejszych czynnikow lokalizacyj-
nych kluczowych przedsiebiorstw europejskich, ktore zarazem prowa-
dzily dzialalnos¢ na obszarze Europy, zaliczano: latwy dostep do ryn-
koéw i klientow, dostep wykwalifikowanych pracownikow, jako$c ustug
telekomunikacyjnych, krajowe i miedzynarodowe polaczenia trans-
portowe, a dalej — uzywane jezyki, efektywnos¢ komunikacji miejskiej,
brak zanieczyszczen w miescie i inne (Rutkowska-Gurak, 2011, s. 123).
W kolejnych latach ani lista, ani pozycjonowanie czynnikéw w kolej-
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noéci od najbardziej do najmniej pozadanych w zasadzie nie ulegly
znacznym zmianom.
Tabela 1. Podstawowe czynniki lokalizacji gléwnych przedsiebiorstw europejskich

prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza w Europie (lata 2008 — 2009)

2009 2008 2002

Czynniki lokalizacji % % %
Latwy dostep do rynkow i klientow 60 59 58
Dostepnoéé wykwalifikowanych pracownikow 57 60 59
Jako$¢ ustug telekomunikacyjnych 54 54 46
Krajowe i miedzynarodowe polaczenia transportowe 51 53 51
Koszty pracy 35 40 32
Stosunek warto$ci do ceny powierzchni biurowych 34 26 30
Klimat inwestycyjny kreowany przez poszczegolne 26 27 34
szczeble wladzy administracyjnej poprzez polityke

podatkowa lub bodZce fiskalne

Dostepnos¢ powierzchni biurowej 25 24 27
Uzywane jezyki 24 27 20
Efektywnos¢ komunikacji miejskiej 23 25 21
Jako$¢ zycia w miescie w opinii pracownikow 21 21 18
Brak zanieczyszczen w mieScie 17 18 12

Zrodlo: (Rutkowska-Gurak, 2011, s. 123)

Ujete w tabeli czynniki oraz ich rola moga sie zmieniaé¢. W dobie
kryzysu moze wzrasta¢ znaczenie tych, ktore szczegélnie zwigzane
s3 ze $rodkami finansowymi, natomiast integracja europejska moze
wzmacniaé pozycje czynnika zwigzanego z dobrze funkcjonujacg in-
frastruktura, usprawniajaca lacznoé¢ pomiedzy panstwami. Kwestia
uzywanych jezykow réwniez moze zyska¢ na znaczeniu, gdyz glo-
balizujacy sie Swiat sprawia, ze firmy maja mozliwo$¢é wychodzenia
ze swoja dzialalno$cig poza granice danego kraju, jednocze$nie wycho-
dzac poza granice jezykowe.

By utrzymac badz podnie$é¢ swoja atrakcyjnoséc, decydenci odwo-
luja sie takze do tzw. marketingu terytorialnego. Ta forma marketin-
gu to nic innego, jak zarzadzanie jednostkami terytorialnymi przez
zastosowanie marketingu, uznajac, iz kazdym terytorium, ktore jest
zorganizowane, mozna zarzadzaé tak samo, jak korporacja (Duczkow-
ska-Piasecka, 2013, s. 10). Marketing terytorialny, podobnie jak mia-
sto, posiada wiele definicji. W literaturze spotka¢ mozna definicje od-
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noszaca sie do filozofii zarzadzania danym terytorium, przygotowania
rozwoju strategii stworzonej w oparciu o Zrodla gromadzenia bogactw,
a dalej wdrazania tej strategii, ktora mialaby przynies¢ pozytek trzem
grupom — terytorium, firmom na jego obszarze, a takze mieszkancom
(Duczkowska-Piasecka, 2013, s. 53). Funkcjonuje réwniez ujecie Scisle
skorelowane z samg istota marketingu. Marketing terytorialny bylby
tu dzialaniami podejmowanymi przez podmioty zarzadzajace danym
terytorium, celem caloksztaltu tych dzialan mialoby by¢ wykreowanie
proceséw wymiany oraz oddzialywania poprzez trzy elementy: roz-
poznanie, ksztaltowanie i zaspokojenie potrzeb danej spolecznoéci
(Duczkowska-Piasecka, 2013, s. 53 - 54). Zatem sukcesem jednostki
terytorialnej w takim ujeciu bedzie konsekwentne podporzadkowanie
jej dziatan oczekiwaniom i potrzebom danej grupy spolecznej (Szrom-
nik, 2007, s. 16). W takim rozumieniu marketing terytorialny miast
jako jednostek osadniczych komunikujacych sie z otoczeniem bedzie
skierowany do ich mieszkancéw, osob prowadzacych dzialalnosé
na ich terenie, potencjalnych inwestorow oraz klientow. By dobrze
przeprowadzi¢ dzialania z zakresu marketingu terytorialnego, wyko-
rzystujac jego narzedzia, nalezy rozpoczac od przeprowadzenia anali-
zy SWOT (mocne strony, stabe strony, szanse, zagrozenia) oraz badan
czy to poérod mieszkancow, czy inwestoréw, ktore pozwola okreslic,
jakie potrzeby posiadaja dane grupy i czego oczekuja. Wyniki sa po-
czatkiem utworzenia strategii dzialania, ktéra — odpowiednio wdro-
zona — moze sprawic, ze dane miasto stanie sie bardziej atrakcyjne,
a co za tym idzie — konkurencyjne w oczach mieszkancow i inwesto-
row.

Miasta, chcac zwrocic na siebie uwage w skali krajowej oraz mie-
dzynarodowej, odwoluja sie do dzialan promocyjnych. By sprostac
wymaganiom konkurencji, trzeba by¢ widocznym, nalezy budowac
pozytywny wizerunek. Wspoélezeénie kluczem do konkurencyjnosci
jest innowacyjnoé¢. Jednak nie wszystkie miasta dysponuja odpo-
wiednim kapitalem finansowym, by wdraza¢ innowacyjne technolo-
gie. Do takich technologii zaliczy¢é mozna np. wielofunkcyjne karty
miejskie, ogblnodostepne strefy Wi-Fi czy proekologiczne rozwigzania
w komunikacji miejskiej (Przysztosé miast, 2013, s. 25). Wiekszoé¢ du-
zych miast stosuje podobne technologie, ale dla wielu bariera finan-
sowa wcigz pozostaje nie do przezwyciezenia. Wtedy nalezy odnie$¢
sie do innych czynnikéw i opracowac koncepcje ich wyeksponowania.
Kluczowa role odgrywa cel, na jaki nastawione jest dane miasto: nie-
ktore z miast beda chcialy pozyskaé¢ inwestoréw zagranicznych, inne
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beda wykorzystywaly swoje walory zwigzane z historia, zabytkami,
zapleczem kulturowym lub polozeniem na wybrzezu badz w gorach.
W ostatnich przypadkach pierwszoplanowa role bedzie odgrywato na-
stawienie na turyste.

Brzemie prowadzenia dzialan promocyjnych spoczywa na biu-
rach promocji. Niektore urzedy posiadaja dwie tego typu jednostki,
jedna jest nastawiona na dzialania promocyjne w granicach admi-
nistracyjnych, druga prowadzi dzialania wychodzace nie tylko poza
granice miasta, ale tez kraju. W 2013 r. Best Place — Europejski In-
stytut Marketingu Miejsc zaprezentowal raport z badan przeprowa-
dzonych w 2012 r., ktoérych celem bylo ustalenie, ktore polskie miasta,
wojewodztwa oraz powiaty najlepiej prowadza dzialania promocyjne.
W badaniu tym nie po raz pierwszy bezkonkurencyjny okazat sie Po-
znan, posiadajacy znaczna przewage nad drugim w rankingu Wro-
clawiem (Top promocji, 2013, s. 2). Miasto Poznan budujac dzialania
promocyjne wykorzystalo duze imprezy, ktére w badanym okresie
odbywaly sie na jego terenie. Niezwykle wazny okazal sie tez poten-
cjal akademicki. W strukturach Urzedu Miasta funkcjonuje program
~Akademicki i Naukowy Poznan”, w ramach ktérego organizowany
jest m.in. konkurs oferujgcy olimpijczykom, ktérzy rozpoczng studia
na poznanskich uczelniach stypendia oraz szereg innych korzysci.
To takze program wspierajacy dzialania podejmowane przez uczelnie,
m.in. w formie tzw. wykladéw otwartych (Strategia Rozwoju Mia-
sta Poznania 2030, 2010, s. 117 - 122). Innym przyktadem tego typu
dzialan jest konkurs ,Poznan przyciaga najlepszych”. W jego ramach
maturzysta, ktory zaprezentuje najlepszy 30-sekundowy film na temat
swoich zainteresowan, wygrywa m.in. rok bezplatnego studiowania,
co oznacza oplacone przez rok mieszkanie oraz bilet sieciowy na ko-
munikacje miejska, a takze pakiet dodatkowych nagréd. W 2014 r. od-
byla sie juz IV edycja konkursu. Celem takiego dzialania jest nic in-
nego, jak promowanie akademickiego potencjatu miasta. Kluczowym
pytaniem pozostaje jednak kwestia, co zrobi¢, by zatrzymaé w miescie
juz studiujacych tam zdolnych, mtodych ludzi.

Dolny Slask swoje kampanie opiera na walorach turystycznych,
wojewodztwo warminsko-mazurskie na przyrodniczych (Top promo-
¢ji, 2013, s. 13 - 14). Do najbardziej znanych, a zarazem wyrdznianych
hasel kampanii promocyjnych zaliczy¢ mozna: ,Mazury Cud Natury”,
,Poznan, Miasto know-how*”, ,Slaskie. Pozytywna energia”, ,Morze
mozliwo$ci” (Gdansk), ,,Magiczny Krakéw” i inne (Top promocji, 2013,
s.18 -19).
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PRZESZKODY NA DRODZE BUDOWANIA KONKURENCYJNOSCI

By SPROSTAC WYMAGANIOM, MIASTA MUSZA ZWIEKSZYC SWOJE FUNKCJE metro-
politalne, tj.: funkcje kontrolne i zarzadcze, potencjal naukowo-ba-
dawczy, funkcje kulturalne oraz funkcje transportowo-logistyczne
(Smetkowski, Ploszaj, 2011, s. 10).

Duze oSrodki miejskie, by liczy¢ sie na arenie miedzynarodo-
wej, musza by¢ konkurencyjne. Na drodze do budowania tej konku-
rencyjnoéci stoi jednak wiele barier. Jedna z najwazniejszych bedzie
czynnik finansowy. Stosowanie nowych technologii stanowiacych
0 poziomie innowacyjnosSci jest niestety finansowo chlonne i wielu
miast nie moze sobie pozwoli¢ na takie inwestycje. Dzieki dofinanso-
waniom m.in. z UE, ktéra rowniez stawia na pierwszym miejscu daze-
nie do zréwnowazonych, inteligentnych miast, mozna bylo zrealizo-
wa¢ wiele projektow, zwlaszcza w nowych panstwach cztonkowskich.

Duze firmy, lokujac swoja dzialalno$¢, zwracaja — jak juz wezesniej
wspomniano — uwage na kapital ludzki. Dlatego miasta, a w zasadzie
ich osrodki akademickie, tworza oferty dla przyszlych studentow, ktore
staja sie konkurencyjne wzgledem siebie. Nowe kierunki i specjalno-
Sci maja zapewnié wieksze szanse na uzyskanie pracy po ich ukoncze-
niu. W tym zakresie kluczowa jest wspolpraca pomiedzy uczelniami,
wladzami miast oraz przedstawicielami Srodowiska biznesu. Budo-
wanie takiej wspoélpracy daje szanse studentom na lepszg przyszlosé
po ukonczeniu studiéw, a firmom na przyszlych pracownikow. Nieste-
ty taka wspolpraca wciaz pozostawia wiele do Zyczenia.

Czestym wyzwaniem, przed ktérym staje miasto, jest infrastruk-
tura transportowa. Takze w kwestii ekologicznej. Jeden z postulatow
w tym zakresie to potrzeby dostosowania ruchu do miast, nie na od-
wro6t. Mozna tego dokonaé rozwijajgc alternatywne $rodki transpor-
tu wzgledem ruchu samochodowego (Filar, Kubicki, 2012, s. 128).
Intensywny ruch samochodowy przynosi w miescie wiele strat: co-
dzienne stanie w zatorach ulicznych, utrzymanie infrastruktury, wy-
padki samochodowe, zanieczyszczenia miasta (Filar, Kubicki, 2012,
s. 128). Przemyslaw Filar z Towarzystwa Upiekszania Miasta Wrocla-
wia zaproponowal antidotum na polityke transportowa, ktore zawart
w kilku punktach, takich jak: podziat rodkéw odpowiadajacy rucho-
wi poszczeg6lnych grup uzytkownikéw — dla pieszych nowe chodni-
ki, dla rowerzystow $ciezki, modernizacja torowisk; objecie 80% dtu-
gosci ulic strefa TEMPO30 z jednoczesnym wytyczeniem korytarzy
szybszego przejazdu; redystrybucja przestrzeni w pasie drogowym,
odpowiednie zarzadzanie polityka parkingowa; wiecej udogodnien
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dla pieszych i rowerzystow przy okazji remontéow ukladéw drogowych;
wezly przesiadkowe przy wlotach do miast; wymog planéw mobilnosci
z wydawaniem pozwolen na budowe; zazielenianie ulic (Filar, Kubicki,
2012, s. 129 - 132). Innym dzialaniem w tym zakresie moze by¢ wyla-
czanie z ruchu samochodowego danych cze$ci miasta np. w okre§lo-
nych porach dnia badz nocy. Dzieki temu zaréwno ulice, jak i budynki
nie beda nieustannie narazone na degradacje. Dobrze funkcjonujaca
infrastruktura w miescie jest niezwykle istotna. Duza liczba polaczen,
odpowiednie tempo przemieszczania sie oraz dobry stan drog, chodni-
kow czy torowisk sprawiaja, ze miasto jest bardziej atrakcyjne.

Wtadze miast musza zwraca¢ uwage takze na problem segregacji
spotecznej. Ludzie juz bogaci staja sie bogatsi, natomiast biedni uboze-
ja. Zmiany powinny pojawic sie w polityce mieszkaniowej, tak by przy-
zwoite mieszkanie mozna bylo kupi¢ w rozsadnej cenie. Wysokie ceny
za mieszkania mogg sprawia¢, ze ludzie zaczna szukac tanszej alter-
natywy poza granicami miasta, przez co bedzie ubozalo jego centrum.
Widoczna jest tez inna tendencja — wiele os6b przenosi sie z miasta
na jego obrzeza do tzw. sypialni miejskich (Kowalski, 2013). Zjawisko
rozlewania sie miast, bedace forma niekontrolowanej suburbanizacji,
jest jednym z waznych problemdéw. Miasto musi podja¢ dzialania, kto-
re sprawia, ze mieszkancy pozostana w jego granicach. Innym proble-
mem w tym zakresie moze by¢ tworzenie sie dzielnic zamieszkiwanych
przez osoby biedniejsze oraz zamknietych osiedli dla oséb bogatych.
Obrazy tego typu sa juz widoczne w przestrzeni miejskiej.

Kolejna kwestia to zmiany demograficzne zwigzane z liczbg uro-
dzen, Srednich przewidywanych zgonéw oraz z mobilno$cia. Europa
starzeje sie. Taka tendencja wymusza¢ bedzie dostosowanie infra-
struktury oraz opieki zdrowotnej do potrzeb osob starszych. W zwiaz-
ku ze swobodnym przeplywem ludzi miasta musza dostosowaé swoje
dzialania rowniez do cudzoziemcoéw. Z jednej strony beda to zmiany
w systemie edukacji, umozliwiajace obcokrajowcom podjecie nauki,
a z drugiej zmiana systemu informacyjnego w miesScie tak, by byt
on zrozumialy rowniez dla cudzoziemcow.

Miasta narazone sg takze na dzialania zwigzane z przestepczos$cia
zorganizowanag oraz terroryzmem. Dlatego wazne jest podejmowanie
inicjatyw w celu budowania bezpieczenstwa i zaufania poér6d miesz-
kancow.

Potrzeba tkwi w skutecznym zarzadzaniu wielkimi obszarami
miejskim z uwzglednieniem ich obszaréw funkcjonalnych. Osrodki
miejskie, by odnie$¢ sukces, powinny ze soba wspolpracowac, dzialac
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na zasadzie partnerstwa. Duza szanse upatruje sie takze w zaangazo-
waniu w dzialanie mieszkancéw miast — czyli w partycypacji spotecz-
nej. Niewatpliwie zadowoleni z zycia mieszkancy stanowia najlepsza
wizytowke miasta w kraju i na Swiecie.

Powyzej wskazane problemy to tylko kilka z wielu. Choé¢ czesé
z nich moze sie wydawaé niebezposrednio zwigzana z wplywem na $ro-
dowisko biznesu, to w rzeczywisto$ci na nie oddzialuje. Na sprawnie
funkcjonujace miasto sklada sie wiele czynnikéw, niektére z nich
odgrywaja role bezposrednia, inne posrednia, caloé¢ jednak buduje
dobrze funkcjonujacy organizm, stwarzajacy pozytywna atmosfere
do zycia oraz prowadzenia w nim dzialalno$ci gospodarczej.

Duza bariere w podejmowaniu skutecznych, skoordynowanych
dzialan zwigzanych z polityka skierowana do miast w Polsce stanowi
brak nazwanej polityki miejskiej. Cho¢ czesto sie o niej mowi, to w za-
sadzie do dzi$ nie powstal dokument stanowiacy o polityce miejskie;j.
Aktualnie tocza sie prace majace na celu stworzenie Krajowej Polityki
Miejskiej, ktéra miataby regulowac sprawy zwigzane z miastami. By¢
moze stworzenie takiego dokumentu pozwoli przezwyciezy¢é wyzwa-
nia stojace przed polskimi miastami, w tym wplynaé¢ na wykorzysta-
nie ich potencjalu do rozwoju kraju, poprawe ladu przestrzennego
oraz powstrzymanie suburbanizacji. Na aspekt szans i wyzwan stoja-
cych przed wspodlczesnymi miastami uwage zwraca w coraz szerszym
tego stowa znaczeniu UE. Aktualnie kwestie zwigzane z miastami ujete
sa w polityce regionalnej, jednak od pewnego czasu poczyniono prace
nad tworzeniem agendy miejskiej. Powstaly takze liczne komunikaty
i dokumenty odwolujace sie do tej polityki, mozna do nich zaliczy¢:
Karte Lipska, Deklaracje z Toledo badz Agende Terytorialna UE 2020.
Przywodcy zdaja sobie sprawe, ze miasta odgrywaja istotna role w roz-
woju, dlatego warto podejmowa¢ dzialania, by ich funkcjonowanie
usprawnic.

W powyzszym artykule wskazano, iz miasta pelnia wazna funk-
cje w rozwoju lokalnym i regionalnym, m.in. dzieki gestemu nagro-
madzeniu na swoim obszarze duzych firm prowadzacych dzialalnoéc
gospodarcza o r6znym charakterze. Wspolczesne duze miasta wskutek
globalizacji poddane sa presji konkurencyjnosci. Musza staé sie atrak-
cyjne dla wielu grup, w tym mieszkancow i inwestoréw. By te atrakcyj-
no$¢ budowac, podejmuja szereg dziatan, ktore bardzo czesto wymaga-
ja wysokich nakladéw finansowych. Miasta moga by¢ konkurencyjne
pod wieloma wzgledami. Oferty, ktore kieruja do réznych grup, cze-
sto sa wspomagane dzialaniami z zakresu marketingu terytorialne-
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go. Niestety na drodze do budowania atrakcyjnosSci miast stoi wiele
przeszkod, wiekszo$¢ z nich ma charakter generalny, a same miasta
dysponuja réznymi mozliwoéciami ich pokonania. Niekontrolowana
suburbanizacja, zmiany demograficzne, polaryzacja i segregacja spo-
leczna, bezrobocie, problemy z zakresu polityki transportowej czy pro-
blemy ekologiczne sa szczegblnie widoczne. By zazegnac cze$¢ z nich,
potrzebna jest odpowiednio prowadzona, skoordynowana polityka
oraz sama che¢ wladz i mieszkancow miast do budowania pozytywnej
wizytowki swojego miejsca zamieszkania.
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Summary

THE PURPOSE OF THIS PAPER IS TO SHOW THAT MODERN cities must be attrac-
tive to be competitive for investors, tourists and residents. The piv-
otal question is how they build their attraction and what factors are
important for investors. The article characterizes the term cities and
problems which will be a barrier to the development in the cities.
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